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I M F O C U S . . .
PD-SCM VERANSTALTUNGSMANAGEMENT

GEHEN S IE  NEUE WEGE MIT  E INEM INTEGRIERTEN
VERANSTALTUNGSMANAGEMENT-SYSTEM
Sparen Sie mit dem moder-
nen R/3-Veranstaltungs-
management-System Zeit
und Kosten und steigern
Sie damit Ihre Wettbe-
werbsfähigkeit. Nutzen Sie
ein wirksames Instrument
zur Überwachung aller
Phasen des Veranstaltungs-
ablaufes von der Planung
über Verwaltung bis hin zur
Fakturierung und einem
umfangreichen Auskunfts-
system.
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WENN VERANSTALTUNGEN IHR
ALLTAG SIND ...

B
der Durchführung interner und exter-
ner Veranstaltungen verbunden sind.
Wir haben mit der Veranstaltungs-
management-Lösung ein Werkzeug für
Sie entwickelt, daß sowohl die Weiter-
qualifizierung Ihrer Mitarbeiter im
Rahmen interner Veranstaltungen, als
auch die kostengünstige Administration
bei der Abwicklung externer Veranstal-
tungen berücksichtigt. Nutzen Sie statt
der bisher erforderlichen unterschied-
lichen Softwarepakete nur noch diese

erücksichtigen Sie die unter-
schiedlichen Anforderungen
Ihres Unternehmens, die mit
SAP-Lösung, von der Textverarbeitung
bis zur Fakturierung. Dabei unterstützt
das Veranstaltungsmanagement-System
mit R/3-Release 3.0 die Bereiche
Marketing, Fakturierung, Veranstal-
tungsplanung, Veranstaltungs-,
Teilnehmer- und Profilverwaltung.

MARKETING: VOM SYSTEM R/3
BESTENS VORBEREITET

Profitieren Sie von einer komfortablen
Kunden- und Adressverwaltung als
Basis für Ihre Mailingaktionen.
Selektieren Sie zielgruppenorientiert
nach unterschiedlichen Kriterien
(Branche, Region, Umsatz etc.).
Berücksichtigen Sie Kundenhistorien
sowie Absprachen und Konditionen
▼

bei Ihrer Planung und erleichtern Sie
sich dadurch den Überblick bei der
Verwaltung von Kontingenten und
Budgets.

FAKTURIERUNG:
KOMFORTABEL UND EINFACH

Ihre tägliche Arbeit wird besonders
durch die anwenderfreundliche Hand-
habung von Stornofristen, unterschied-
lichen Preisstaffeln, Rabatten und
�Paketpreisen� (einschl. weiterer
Produkte und Dienstleistungen)
erleichtert. Auch die Erstellung von
Gutschriften, Kontrolle von Zahlungs-
zielen und -limits sowie die Abwick-
lung von Kontingenten ist möglich.
▼ ▼ ▼ ▼ ▼ ▼ ▼ ▼ ▼
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VERANSTALTUNGSVER-
WALTUNG: DISPONIEREN
LEICHT GEMACHT

Garantieren Sie den
reibungslosen Ablauf Ihrer
Veranstaltungen, in dem
Sie die Teilnehmer
unterschiedlicher Nationen
und Sprachen sowie
spezifische Eigenheiten
von Ländern und Regionen
(etwa unter-schiedliche
Feiertagsregeln) berück-
sichtigen. Darüber hinaus
enthält dieser Bereich
Informationen über
Zeitabläufe, Kosten, Preise und
verwaltet Ressourcen und Referenten.

VERANSTALTUNGSPLANUNG:
QUALIFIZIERTE UNTERSTÜTZUNG

Berücksichtigen Sie nicht nur unter-
schiedliche Bedarfs- und Budget-
vorgaben, sondern optimieren Sie auch
Ihre Ressourcen (Räume, Referenten
etc.) und Kosten. Sie können mit dem
SAP-Veranstaltungsmanagement eine
komplette Veranstaltung unter
Beachtung geänderter Termine und
Ressourcen umbuchen und bei Bedarf
Folgeveranstaltungen einplanen.

TEILNEHMERVERWALTUNG:
EINFACH UND ÜBERSICHTLICH

Vereinfachen Sie Ihre Teilnehmer-
Administration mit einem System, das
neben Buchungen, Umbuchungen und
Stornierungen auch Wartelisten vermerkt
und Vormerkungen vornimmt. Der
anfallende Schriftverkehr kann über
MS-Word- und Fax-Anbindung ab-
gewickelt werden, einschließlich der
Beurteilungen und der Teilnahme-
bestätigungen. Weitere Möglichkeiten
liegen in Noname(NN)-Buchungen, der
Vermeidung von Anwesenheits- und
Kapazitätsüberschneidungen sowie
gegebenenfalls Abruf einer Historie der
erreichten Qualifikationen eines
Teilnehmers unter Einbeziehung von
Folgeveranstaltungen.
▼ 5
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AUSKUNFTSSYSTEM: ALLE INFORMA-
TIONEN AUF EINEN BLICK

Profitieren Sie von einem System, das
Ihnen hilft, Ihre Dienstleistungen im
Bereich Personalentwicklung auszuwei-
ten. Im Rahmen der �Profilverwaltung�
können wir Sie durch folgende Mit-
arbeiter-Informationen unterstützen:

� Qualifikationsprofil

� Berücksichtigung von
Mitarbeiter-Potentialen

� Ermittlung bestimmter Teamprofile

� Ermittlung des individuellen
Weiterbildungsbedarfes

� Automatische Profilvergleiche
(Eignungsprofile)

Mit unserem umfangreichen Auskunfts-
system behalten Sie den Überblick über
Kosten und Preise sowie über Veran-
staltungen je Kunde bzw. Teilnehmer.
Veranstaltungen können nach Teil-
nehmerzahl oder Umsatz gelistet,
Veranstaltungs- und Terminpläne
erstellt und Ressourcen nach wähl-
barer Zeiteinheit belegt werden.
TECHNIK UND SERVICE

Die R/3-Software basiert auf einer
Client/Server-Architektur. Sie ist als
offenes System für den Einsatz auf
den Betriebssystemen verschiedener
Hersteller konzipiert. Die SAP bietet
Ihnen neben der Software ein breites
Spektrum von Dienstleistungen an:
Kompetente organisatorische und
systemtechnische Beratung von der
Projektplanung bis zur Realisierung,
qualifizierte Schulung Ihrer Mitarbeiter
und einen Hotline-Support rund um
die Uhr.

Der Qualitätsmanagementprozeß der
SAP Beratung Deutschland entspricht
dem internationalen Qualitätsstandard
gemäß ISO 9001.

Haben wir Ihr Interesse geweckt?
Dann rufen Sie uns an oder schreiben
Sie uns.
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SAP AG  �  Vertrieb Personalwirtschaft  �  Neurottstraße 16  �  D-69190 Walldorf  �  Tel. (0 62 27) 34-1773  �  Fax (0 62 27) 34-3808
SAP (Schweiz) AG  �  Leugenestraße 6  �  CH-2500 Biel 6  �  Tel. (0 32) 42 71 11  �  Fax (0 32) 42 72 11

SAP Ges.m.b.H.  �  Stadlauer Straße 54  �  A-1221 Wien  �  Tel. (02 22) 2 20 55 11  �  Fax (02 22) 2 20 55 11-222
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