Kapitel 1

Uberblick R/3 Gesamtsystem

Einleitung

Mit dem R/3-System setzt die SAP AG neue Malistébe fur universell ein-
setzbare Standardsoftware. Basierend auf fortschrittlichen Entwicklungs-
techniken ermoglicht R/3 eine umfassende Integration von Betriebswirt-
schaft und Datenverarbeitung.

Die Komponenten des R/3-Systems zeichnen sich durch eine umfassende
betriebswirtschaftliche Funktionalitat mit modernster Technologie aus. Die
Integration der Anwendungen gewéhrleistet die Durchgéngigkeit aller
Funktionen im System und damit im Unternehmen.
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Abb. 1-1: Das System R/3
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Uberblick R/3 Gesamtsystem

Handel im SAP-System

Die Optimierung der vielfaltigen Abladufe und Steuerungsprozesse im Wa-
ren- und Informationsflul} zwischen Lieferanten, Handel und Konsumenten
wird die Herausforderung der nachsten Jahre an den Handel sein. Einer der
entscheidenden Erfolgsfaktoren ist dabei der Einsatz modernster Techno-
logien in der Warenwirtschafts- und Informationsverarbeitung.

In einem sich stetig andernden Absatzmarkt muf3 der Handel in der Lage
sein, sich den neuen Anforderungen seiner Kunden anzupassen. Daruber
hinaus beschert ihm die zunehmende Internationalisierung, sowohl auf der
Beschaffungs- wie auf der Absatzseite, einen wachsenden Kommunikati-
onsbedarf zwischen seinen internen und externen Partnern.

System R/3 Retail

Mit R/3 Retail stellt die SAP AG dem Handel eine Lésung zur Verfligung,
die ihn in die Lage versetzt, alle Geschéaftsprozesse in der Logistikkette vom
Lieferanten bis zum Konsumenten lickenlos zu planen, zu steuern und
durchzufiihren. Der kontinuierlich nach neuesten Anforderungen weiter-
entwickelte Standard bildet die geeignete Plattform, um auch zuktnftigen
Anforderungen gewachsen zu sein.

Leistungsumfang R/3 Retail

Zur Erreichung und Erfullung all dieser Ziele und Aufgaben bietet
R/3 Retail die entsprechende Unterstiitzung:

O Flexible und weitreichende Verfahren ermdglichen die Darstellung und
Definition aller wesentlichen Organisationselemente des Handels.

O Integrierte und teilautomatisierte Funktionen, inshesondere zur Bear-
beitung zeitabhdngiger Daten und der im Handel anfallenden Massen-
daten, unterstiitzen die Anwender bei der taglichen Stammdatenpflege.

O Im Einkauf werden Disposition und Rechnungsprifung durch Funk-
tionen zum Bestellbuch, der Bedarfsplanung, dem Bestellwesen und der
Lieferantenbeurteilung, der Filialaufteilung und der integrierten
Verrechnung von nachtraglichen Vergitungen unterstitzt.

0  Zur Steuerung und Bearbeitung des Warenflusses in Handelsunter-
nehmen dienen die Funktionen zum Wareneingang, der Artikel-Eti-
kettierung, der Bestandsfiihrung, der Lagerverwaltung, der Filialbelie-
ferung sowie der Warenausgangs- und Versanddurchfuihrung.



Uberblick R/3 Gesamtsystem

Im direkten Kontakt mit dem Konsumenten stellt R/3 Retail Verfahren
zur Anbindung der markttblichen POS-Systeme, zur Auftragsabwick-
lung und Fakturierung zur Verfligung.

Ein speziell fur die Warenwirtschaft definiertes Informationssystem
liefert die Datenbasis zur schnellen Durchfihrung von Standardanaly-
sen und zur einfachen Erstellung von flexiblen Analysen. Ein einheit-
liches Planungstool erlaubt dabei die gleichzeitige Beplanung der Stati-
stiken zukunftiger Perioden.

Der Einsatz modernster Softwaretechnologien erlaubt die Verwendung
aller denkbarer Kommunikationskanéle vom Postversand der Liefer-
papiere bis zur EDI-Bestellung. Die ALE-Technik 6ffnet den Weg zur
Verteilung der Anwendungen auf mehrere Systeme.
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Abb. 1-2: R/3 Retail

Was bietet lhnen R/3 Retail?
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Effizientes Management der Informationsflut im Handel.

Zielstrebige Realisierung von Marketingstrategien durch wirksame
Methoden zur Steuerung von Sortimenten, Preisen, Aktionen usw.
Optimale Warenprasenz durch die durchgéngige Bearbeitung des
Warenflusses vom Lieferanten bis zum Konsumenten.
Informationsvorsprung durch individuell gestaltbare Informations-
und Planungssysteme.

R/3 Retail ist eine betriebswirtschaftliche Gesamtldsung, die auch die
Belange des Rechnungswesens und der Personalwirtschaft im Handel
beachtet.
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