Kapitel 8

Adressen und Formulare - der Service
am Schlul

Flr Fragen zum OSS und zur Verwaltung der OSS Benutzerkennungen:

O Deutschland:

O Nordamerika:

Hr. Jurgen Schaub, Tel.: +49 6227 34 1228

Ritch Haenke, Tel.: +1 610 595-4459

Flr Fragen zum Thema Remote-Anbindung an SAP:

Kundenstandort | Amerika Europa, Sud | Asien, Asien | Japan
Afrika, Mittel- | Pazifik (ohne
==> meer Japan)

Standort des || Foster City Walldorf Sydney Tokyo
Kundensupport
Servers (San Francisco) |(Germany)
Unterstltzung Bitte die | Fa. Schweikert | Bitte die | Bitte die
bei Fragen bzgl. || zustandige SAP zustandige SAP | zustandige SAP
Netzwerksetup || Netzwerk- Netzwerk- Netzwerk-

Hotline anrufen Hotline anrufen | Hotline anrufen
Telefon: +49 6227 34 2959
Fax: +49 6227 64 156
SAP  Netzwerk | Mr. Jon | Mr. Greulich | Mr. Julian | Mr. Maki Aruga
Hotline- Guanzon Mr.  Ohrnberger | Dryden
Nummer
Telefon: +1 415525 3612 | +49 6227 34 4224 | +61 2 415 1777 +81 3 5440 2013
Fax: +1 415 637 9592 | +49 6227 34 4898 | +61 2 415 1677 +81 3 5440 2473
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SAP Netzzugang
Uber offentliche
Anbieter  oder
Uber Anbieter,
die ein ISDN
X.31 Gateway
betreiben, von
dem aus auf
offentliche X.25
Netze

X.25 Uber
offentliche
Anbieter (PTTs)

der jeweiligen
Lander;

ISDN Uber ein
X.31 Gateway
nach X.25 (nicht
in allen Landern

X.25 Uber
Anbieter (PTTS);
es mufl mit der
jeweiligen PTT
geklart werden,
ob es einen X.25
Ubergang zum
X.25 von
Austpac (X.25 in
Australien) gibt

X.25 mit NTT;
ISDN (ber X.31
an X.25 mit NTT

zugegriffen verfugbar, sollte
werden kann mit der Ortlichen
PTT geklart
werden).
SAP Netzzugang || Sprint: Xlink: Infonet:
uber private
Anbieter X.25, Frame- | Deutschland Singapore,
Relay Malaysia,
Eunet: Hongkong,
AT&T: Australia
Europa
X.25, Frame-
Relay Infonet:
MCI: Europa, Sud
Afrika
Frame-Relay
Wiltel:
Frame-Relay

Network Information Center (NIC) fur die Vergabe von offiziellen IP-
Adressen:

O Rechenzentrum DE-NIC
Universitat Karlsruhe

a

Postfach 6980

D-76128 Karlsruhe
Telefon: +49-721-373723
Telefax: +49-721-32550

Network Solution Encorporated
Att: Internic Registration Service
505 Huntmar Park Drive
Herndon, VA 22070

Telefon: 800-444-4345 oder 703-742-4777
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Adressen einiger privater Netzwerkanbieter:

Weitere Namen und Adressen kdnnen bei der zustandigen SAP Netzwerk-
Hotline erfragt werden.

Deutschland:

O EUnet Deutschland GmbH, Emil-Figge-Str. 80, D-44227 Dortmund,
Telefon: +49 231 972 00, Fax: +49 231 972 1111

O Infonet Deutschland GmbH, Lyoner Str. 14, D-60494 Frankfurt am Main,
Telefon: +49 69 665-220, Fax: +49 69 665-2255

O NTG Netzwerk und Telematic GmbH, Geschéftsbereich XLink, Vincenz-
Prief3nitz Str. 3, D-76131 Karlsruhe
Telefon: +49 721 96 520, Fax: +49 721 9652 210

Europe allgemein:

O EUnet Ltd., Kriuslaan 409, 1098 SU Amsterdam,
Telefon: +31 20 592 5109, Fax: +31 20 592 5163

O INFONET N.V./S.A., 350/358 Avenue Louise Box 3, B-1050 Bruessels,
Belgium,
Telefon: +32 2 646-5230, Fax: +32 2 640-9741

Osterreich:

O EUnet EDV Dienstleistungs GmbH, Thurngasse 8/16, A-1090 Vienna,
Telefon: +43 1 3174969, Fax: +43 1 3106926

Schweiz:

O EUnet Switzerland, Zweierstrasse 35, CH-8004 Zurich,
Telefon: +41 1 291 45 80, Fax: +41 1 291 46 42

O Infonet (Switzerland) Ltd., Laupenstr. 10, CH-3000 Berne,
Telefon: +41 31 390 7000, Fax: +41 31 390 7099

USA:

a  AT&T, Mr. Al DePuegh,
Telefon: +1 215 581-2522

O INFONET, 2100 East Grand Avenue, El Segundo, CA 90245-1022,
Tel.: +1 310 335-2600, Fax: +1 213 335-2876

O Sprint, Mr. David Atadan,
Telefon: +1 610 660-4758

O WilTel Inc., Mr. Tom Otto, 1411 Walnut Street, Suite 200, Philadelphia,
PA 19102,
Telefon: +1 215 569-1886, Fax: +1 215 569-2941y



